BILAN 2023

Lors de I'action de grace de cette méme année nous avions chanté notre amour
pour Dieu et notre confiance en Lui pour notre pays en terminant par ces
mots :

Que I'église reste a genoux !
Que la patrie se tienne debout
Qu’elle Te loue ! O Dieu mon pere

Toute cette année nous I’avons vécue en ayant a cceur de vivre notre amour
pour Dieu et pour les malades en nous organisant en interne afin de mieux les
sécuriser.

Schiphra et son administration ont relevé plusieurs défis.

1- Le renforcement de I’administration

Dans une réflexion tres poussée des exigences des 2 audits précédents nous
disposons en effet d’'un bon organigramme adapté a Schiphra ou chaque agent
(410 actuellement pour 22 services) a recu son cahier de charges.

Les statuts ont été élaborés et les procédures sont en cours.

Pour y arriver pres de 100 réunions se sont ainsi tenues. Cela a permis de
mieux suivre |'activité grandissante des services mais aussi le renforcement en
personnel de confiance.

2 Les activités de I’hopital

Dans I'ensemble nous pouvons noter que les activités des 2 structures ont
progressé.

D’octobre a décembre, une épidémie de fievre dengue a beaucoup affecté le
Burkina. Nous avons enregistré 2128 CAS dont 28 déces malheureusement.

Le taux de |étalité a atteint 0,67 %. La moyenne nationale a été de 1%.
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Sept services ont recu des attestations de récompense pour leur action bien
méritée.

La vocation sociale de Schiphra demeure. Dans le cadre du cancer du sein 1200
dames ont été dépistées et 76 opérées.

Le service méme a mis un accent, comme toujours pour soutenir les malades.
Madame Koch entre autres, au travers de la responsable a énormément
contribué a leur soutien tant pour les médicaments que pour les cures.

Une église, Compassion, en décembre nous a visités. Dans son amour pour les
malades, elle ne les a pas seulement accompagnés par |’évangélisation qui
reste la vocation de I’hopital depuis sa création en 1953 mais elle est allée vers
les hospitalisés avec des dons et a méme offert 3 fauteuils roulants !

Pour encourager les plus démunis, elle a offert des enveloppes. Le service
social a pu poursuivre leur action généreuse.

Grace a l'autocom et aux hauts parleurs situés dans tous les services, le
message de la Parole de Dieu et des cantiques d’apaisement sont diffusés.

3 Infrastructures

- Sur I’emplacement de la villa du Cren, on a pu construire un bureau pour
le service des statistiques et un autre pour la déclaration des naissances.

- Le service technique a été depuis longtemps une trés grande
préoccupation : nous souffrions tous de les voir, dans une seule piece ou,
3 agents dont Pascal, travaillant aux réparations de plomberie et
d’électricité et 2 techniciens bio médicaux, encadrés par des stagiaires.
Comment réceptionner le matériel abimé, le réparer ?
Comment intervenir dans les services ou les demandes de réparation
sont souvent urgentes ?
C’est ainsi que ce service a été completement revu et dispose
maintenant de 4 pieces. Une secrétaire y a méme été engagée.

- Etlacaisse ! Lorsque nous n’étions qu’un CMA, les malades attendaient
devant le bureau du Docteur Paré !
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Nous avons révé d’une caisse a étages avec salles d’archives, sanitaires,
bureau des financiers mais il a fallu se contenter d’une premiere caisse a
4 guichets puis d’y ajouter un petit batiment a 3 guichets.

Depuis septembre de cette année, de petits travaux ont été faits pour
permettre une plus grande fluidité des malades et un peu de confort.

La derniéere construction répond aux besoins impérieux de
I'ophtalmologie. En Octobre, cette piece a été achevée et sera
fonctionnelle avant fin janvier car nous avons commandé 2 équipements
pour alléger I'arrente des patients.

Les équipements ont représenté un défi assez lourd.

Lors de toutes les réunions de services, chacun soulignait ses difficultés.
Certes, on a pu mener a bien quelques travaux d’infrastructures et offrir
les meilleurs outils de travail alors que notre trésorerie n’a jamais été
aussi préoccupante !

Schiphra a eu le tort de construire le laboratoire et le service des
urgences sur fonds propres et cela a entrainé I'incapacité a payer les
factures de médicaments, de consommables et de réactifs. Les factures
des appareils achetés en 2022 restaient aussi en souffrance.

Pour le 1ere fois, I’hdpital a consenti a un gros emprunt qui
malheureusement n’a pas couvert toutes les dettes. Pourtant, un
ascenseur est fonctionnel depuis le 26 mai et en avril, un 3eme groupe a
été installé. Un fauteuil dentaire, des holters cardiaques, une machine a
laver, un échographe ont été aussi achetés. Une bronchoscope a été
acquise et permettra des investigations plus approfondies en
pneumologie. Malheureusement, le scanner est tombé en panne le 10
septembre, heureusement il a pu étre réparé le 11 novembre.

La version papier a pu étre initiée début octobre, malheureusement, elle
a été trop vite stoppée.

Mais les infrastructures et les équipements n’ont pas été les seules
difficultés de I’hopital.

Linsécurité grandissante liée aux différents putschs, la guerre entre la
Russie et I'Ukraine et les retombées économiques du COVID n’ont pas
aidé la structure dans le domaine financier.
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Malgré le grand nombre de vigiles, nous sommes victimes de vols !
Le plus préjudiciable a été au service technique. Du matériel tres
précieux n’a toujours pas été retrouvé. Cela nous a amené a nous
réorganiser en interne. L'idéal serait le renforcement du nombre de
caméras.

Les efforts pour aider I’hopital.

Malgreé les difficultés Schiphra n’a pas baissé les bras.

Nous avons été recus par 3 ministeres et exposé nos doléances.

En début d’année le ministre des infrastructures a promis son soutien
pour la voie de Schiphra 2 et cela a été effectif.

En juillet, Mr le Ministre de la santé et de I’hygiene publique et 2 de ses
conseillers nous ont regus avec nos attentes en infrastructure et
équipements. Nous pensons que nous n’avons pas été oubliés.

Le 24 Aot avec le Dr Dieudonné Ouedraogo nous avons été regus par
Madame la ministre de la solidarité mais elle nous a fait comprendre
gu’avec regret, elle ne pouvait présentement pas nous aider, méme par
rapport aux dames que nous formons aux AGR dans le p6le 2 de Schiphra
appelé CM.

Pour pallier les difficultés de I’eau calcaire, nous avons demandé un
branchement a ’ONEA. Ce projet reste en attente.

Les dames Espoir

Schiphra poursuit malgré tout son soutien aux dames guéries de la fistule
obstétricale.

Le départ de la 2°™€ vague a eu lieu le 27 Mai. 24 dames sont parties avec
leur kit pour affronter la vie et se prendre en charge avec espérance.

La 3°™€ vague constituée de 30 dames nous a quittés le 19 Septembre
dans les mémes conditions d’assistance.

La 4°™€ vague va repartir le 26 janvier. Elles ne sont que 20 pour des
raisons de financement. Nous remercions I'association JEREMI qui
continue a nous aider partiellement comme pour lors des 2 premieres
formations.
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7 Les Missions Humanitaires

Le 11 février, Michel Renaud et Priscille Ollé sont venus dans le cadre du
service de I'ophtalmologie. IIs avaient pour mission d’équiper et
d’organiser surtout.

Le 13 Mai, toute une équipe accompagnée par Luc Khouri avait a coeur
d’améliorer les urgences avec la méme optique.

C’est aussi au travers de notre ami que le partenariat avec I’hopital
européen de Marseille a pu prendre ses marques.

Les Dr Jacob, Sia et Traore Yann ont visité I’hopital et les échanges se
poursuivent.

Lors d’'une Visio conférence avec les partenaires le 25 octobre, il a été
demandé que la directrice rencontre le Responsable de I’hopital
européen de Marseille. Elle et le DAF ont effectué un petit périple du 23
novembre au 13 décembre pour remercier les principaux membres. Cela
s’est soldé de maniere bénéfique par la signature avec cet hopital de
référence, en janvier 2024 d’une convention cadre de partenariat tres
prometteuse, tant pour les formations que pour les équipements.

Une liste pour 4 services est déja en attente.

8 Les joies et les peines

Les missions humanitaires, les différents partages avec I'Etat Burkinabé
nous ont encouragés.

Nous avons connu aussi des joies et parmi celle-ci la décoration du Dr
Berges et la reconnaissance des trésors vivants qui a salué les efforts de
la Directrice.

Le 1 e décembre I’hdpital a recu une attestation de mérite du Conseil
National pour récompenser ses efforts au sujet de la lutte contre le sida
et les IST qui a été suivie quelques jours apres du prix : AFRICAN HEATH
WARDS.

Les peines, nous en avons eues aussi !
L’hdpital est placé pres du barrage comme un bateau et souvent en péril
lorsque vient la saison des pluies !
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Seize pompes ont toujours été en fonction !
Heureusement également, que Dieu nous a gardés de revivre la grande
pluie de septembre 2015 !

Nous avons connu aussi des déces : Mr Luc Kabore en Ao(t, Mr Alain
Compaoré le 2 Septembre et Mr Azael SONDO le 6 Octobre entre autres.
Ces deuils nous ont beaucoup affectés car ils ont été pendant des
années des partenaires fideles.

Conclusion

L’administration bien soudée a pu relever de nombreux défis en
s’appuyant sur Dieu et sur chacun de vous qui avez beaucoup travaillé
malgré des conditions souvent difficiles. Il est vrai que le 3 e AUDIT a été
un sérieux rappel a I'ordre. On ne peut que vous demandez de partager
les préoccupations de I’'hopital et de répondre aux valeurs que vous
connaissez si bien !

Les 410 agents que vous comptez actuellement ne sont pas tous
semblables.

L’ap6tre Paul nous encourage par ces mots :

« Vous qui étes forts, supportez le faibles »

C’est vrai Schiphra a besoin de la compréhension du Ministére de la
Santé.

Il a aussi besoin de ses partenaires car depuis 20 ans, nous bénéficions
de leur généreuse amitié qui se développe malgré tout.

Enfin, vous tous, portez les joies et les peines de chacun pour le rendre
plus fort.

En effet, plus on rencontre de difficultés et plus on se rapproche de Celui
qui en triomphe, est-il écrit dans le livre des Actes au chapitre 21
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